
Terms And Conditions 
 
     
1. TERMS OF USE 
 
 By downloading, browsing, accessing or using any Application/Service 
(“Application/Service”) provided via Appmaker platfom, you agree to be bound by these 
Terms and Conditions of Use. We reserve the right to amend these terms and conditions at 
any time. If you disagree with any of these Terms and Conditions, you must immediately 
discontinue accessing / using the service offered via the  Application/Service. Continued use 
of the Application/Service will constitute acceptance of these Terms and Conditions of Use, 
as may be amended from time to time. 
     
2. DEFINITIONS 
 
Unless the context otherwise requires, the following expressions shall have the meanings 
respectively assigned to them below: 
 

Account means an account created by a User on the Application/Service as part of the 
Registration to access the service provided via the Application/Service. 
 
 
 
Merchant refers to any entity whose products, Services or Samples can be purchased 
and/or redeemed (as the case may be) via the Application/Service. 
 
 
 
Privacy Policy means the privacy policy set out in Clause 12 of these Terms and 
Conditions of Use. 
 
 
 
Redeem means to redeem a Merchant’s products or Samples on these Terms and 
Conditions of Use. 
 
 
 
Redemption means the act of redeeming such products or Samples. 
 
 
 
Registration means to create an Account on the Application/Service and 
"Registration" means the act of creating such an Account. 
 
 

 



     
 

Samples means samples of Merchant’s products and/or Merchant’s services, 
including without limitation, any vouchers for the redemption of such services, and 
"Sample" means any one of them. 
 
 
 
Services means all the services provided to the Application/Service to Users, and 
"Service" means any one of them. 
 
 
 
Users means users of the Application/Service, including you and "User" means any 
one of them. 

 
3. GENERAL ISSUES ABOUT THE APPLICATION/SERVICE AND THE SERVICES 
 

3.1 Applicability of terms and conditions: 
 
The use of any Services and/or the Application/Service and the making of any 
Redemptions are subject to these Terms and Conditions of Use. 
 
3.2 Location: 
 
The Application/Service, the Services and any Redemptions are intended solely for use 
by Users who access the Application/Service in Sri Lanka. 
 
3.3 Scope: 
 
The Application/Service and the Services are for your non-commercial, personal use 
only and must not be used for business purposes. 
 
3.4 Prevention on use: 
 
We reserve the right to prevent you using the Application/Service and the Service (or 
any part of them) 
 
3.5 Equipment and Networks: 
 
The provision of the Services and the Application/Service does not include the 
provision of a mobile telephone or handheld device or other necessary equipment to 
access the Application/Service or the Services. To use the Application/Service or 
Services, you will require Internet connectivity and appropriate telecommunication 
links. You acknowledge that the terms of agreement with your respective mobile 
network provider ("Mobile Provider") will continue to apply when using the 
Application/Service. As a result, you may be charged by the Mobile Provider for access 



to network connection services for the duration of the connection while accessing the 
Application/Service or any such third party charges as may arise. You accept 
responsibility for any such charges that arise. 
 
3.6 Permission to use Application/Service: 
 
If you are not the bill payer for the mobile telephone or handheld device being used 
to access the Application/Service, you will be assumed to have received permission 
from the bill payer for using the Application/Service. 
 
3.7 We collect the following categories of your personal information and may sell it to 
third parties: 
 
identifiers, commercial information, internet or other electronic network activity 
information, geolocation data, and inferences drawn from these categories. 

 
 
 
4. YOUR OBLIGATIONS 
 

4.1 Accurate information: You warrant that all information provided on Registration 
and contained as part of your Account is true, complete and accurate and that you will 
promptly inform us of any changes to such information by updating the information 
in your Account. 
 
4.2 Prohibitions in relation to usage of Services or Application/Service: Without 
limitation, you undertake not to use or permit anyone else to use the Services or 
Application/Service:- 
 

4.2.1 to send or receive any material which is not civil or tasteful 
 

4.2.2 to send or receive any material which is threatening, grossly offensive, of 
an indecent, obscene or menacing character, blasphemous or defamatory of 
any person, in contempt of court or in breach of confidence, copyright, rights 
of personality, publicity or privacy or any other third-party rights; 

 
4.2.3 to send or receive any material for which you have not obtained all 
necessary licenses and/or approvals (from us or third parties); or which 
constitutes or encourages conduct that would be considered a criminal 
offence, give rise to civil liability, or otherwise be contrary to the law of or 
infringe the rights of any third party in any country in the world; 

 
4.2.4 to send or receive any material which is technically harmful (including 
computer viruses, logic bombs, Trojan horses, worms, harmful components, 
corrupted data or other malicious software or harmful data); 

 
4.2.5 to cause annoyance, inconvenience or needless anxiety; 



 
4.2.6 to intercept or attempt to intercept any communications transmitted by 
way of a telecommunications system; 
 
4.2.7 for a purpose other than which we have designed them or intended them 
to be used; 
 
4.2.8 for any fraudulent purpose; 
 
4.2.9 other than in conformance with accepted Internet practices and 
practices of any connected networks; 
 
4.2.10 in any way which is calculated to incite hatred against any ethnic, 
religious or any other minority or is otherwise calculated to adversely affect 
any individual, group or entity; or 
 
4.2.11 in such a way as to, or commit any act that would or does, impose an 
unreasonable or disproportionately large load on our infrastructure. 

 
4.3 Prohibitions in relation to usage of Services, Application/Service: Without 
limitation, you further undertake not to or permit anyone else to:- 
 

4.3.1 furnish false data including false names, addresses and contact details 
and fraudulently use credit/debit card numbers; 
 
4.3.2 attempt to circumvent our security or network including to access data 
not intended for you, log into a server or account you are not expressly 
authorized to access, or probe the security of other networks (such as running 
a port scan); 
 
4.3.3 execute any form of network monitoring which will intercept data not 
intended for you; 
 
4.3.4 enter into fraudulent interactions or transactions with us (including 
interacting or transacting purportedly on behalf of a third party where you 
have no authority to bind that third party or you are pretending to be a third 
party); 
 
4.3.5 extract data from or hack into the Application/Service; 
 
4.3.6 use the Services or Application/Service in breach of these Terms and 
Conditions of Use; 
 
4.3.7 engage in any unlawful activity in connection with the use of the 
Application/Service or the Services; or 
 



4.3.8 engage in any conduct which, in our exclusive reasonable opinion, 
restricts or inhibits any other customer from properly using or enjoying the 
Application/Service or Services. 

 
 
5. RULES ABOUT USE OF THE SERVICE AND THE APPLICATION/SERVICE 
 

5.1 We will use reasonable endeavours to correct any errors or omissions as soon as 
practicable after being notified of them. However, we do not guarantee that the 
Services or the Application/Service will be free of faults, and we do not accept liability 
for any such faults, errors or omissions. In the event of any such error, fault or 
omission, you should report it by contacting us. 
 
5.2 We do not warrant that your use of the Services or the Application/Service will be 
uninterrupted and we do not warrant that any information (or messages) transmitted 
via the Services or the Application/Service will be transmitted accurately, reliably, in a 
timely manner or at all. Notwithstanding that we will try to allow uninterrupted access 
to the Services and the Application/Service, access to the Services and the 
Application/Service may be suspended, restricted or terminated at any time. 
 
5.3 We do not give any warranty that the Services and the Application/Service are free 
from viruses or anything else which may have a harmful effect on any technology. 
 
5.4 We reserve the right to change, modify, substitute, suspend or remove without 
notice any information or Services on the Application/Service from time to time. Your 
access to the Application/Service and/or the Services may also be occasionally 
restricted to allow for repairs, maintenance or the introduction of new facilities or 
services. We will attempt to restore such access as soon as we reasonably can. For the 
avoidance of doubt, we reserve the right to withdraw any information or Services from 
the Application/Service at any time. 
 
5.5 We reserve the right to block access to and/or to edit or remove any material 
which in our reasonable opinion may give rise to a breach of these Terms and 
Conditions of Use. 

    
 
6. SUSPENSION AND TERMINATION 
 

6.1 If you use (or anyone other than you, with your permission uses) the 
Application/Service, any Services in contravention of these Terms and Conditions of 
Use, we may suspend your use of the Services and/or Application/Service. 
 
6.2 If we suspend the Services or Application/Service, we may refuse to restore the 
Services or Application/Service for your use until we receive an assurance from you, 
in a form we deem acceptable, that there will be no further breach of the provisions 
of these Terms and Conditions of Use. 
 



6.3 Without limitation to anything else in this Clause 6, we shall be entitled 
immediately or at any time (in whole or in part) to: (a) suspend the Services and/or 
Application/Service; (b) suspend your use of the Services and/or Application/Service; 
and/or (c) suspend the use of the Services and/or Application/Service for persons we 
believe to be connected (in whatever manner) to you, if: 
 

6.3.1 you commit any breach of these Terms and Conditions of Use; 
 
6.3.2 we suspect, on reasonable grounds, that you have, might or will commit 
a breach of these Terms and Conditions of Use; or 
 
6.3.3 we suspect, on reasonable grounds, that you may have committed or be 
committing any fraud against us or any person. 

 
6.4 Our rights under this Clause 6 shall not prejudice any other right or remedy we 
may have in respect of any breach or any rights, obligations or liabilities accrued prior 
to termination. 

     
 
7. DISCLAIMER AND EXCLUSION OF LIABILITY 
 

7.1 The Application/Service, the Services, the information on the Application/Service 
and use of all related facilities are provided on an "as is, as available" basis without 
any warranties whether express or implied. 
 
7.2 To the fullest extent permitted by applicable law, we disclaim all representations 
and warranties relating to the Application/Service and its contents, including in 
relation to any inaccuracies or omissions in the Application/Service, warranties of 
merchantability, quality, fitness for a particular purpose, accuracy, availability, 
noninfringement or implied warranties from course of dealing or usage of trade. 
 
7.3 We do not warrant that the Application/Service will always be accessible, 
uninterrupted, timely, secure, error free or free from computer virus or other invasive 
or damaging code or that the Application/Service will not be affected by any acts of 
God or other force majeure events, including inability to obtain or shortage of 
necessary materials, equipment facilities, power or telecommunications, lack of 
telecommunications equipment or facilities and failure of information technology or 
telecommunications equipment or facilities. 
 
7.4 While we may use reasonable efforts to include accurate and up-to-date 
information on the Application/Service, we make no warranties or representations as 
to its accuracy, timeliness or completeness. 
 
7.5 We shall not be liable for any acts or omissions of any third parties howsoever 
caused, and for any direct, indirect, incidental, special, consequential or punitive 
damages, howsoever caused, resulting from or in connection with the 
Application/Service and the services offered in the Application/Service, your access 



to, use of or inability to use the Application/Service or the services offered in the 
Application/Service, reliance on or downloading from the Application/Service and/or 
services, or any delays, inaccuracies in the information or in its transmission including 
but not limited to damages for loss of business or profits, use, data or other intangible, 
even if we have been advised of the possibility of such damages. 
 
7.6 We shall not be liable in contract, tort (including negligence or breach of statutory 
duty) or otherwise howsoever and whatever the cause thereof, for any indirect, 
consequential, collateral, special or incidental loss or damage suffered or incurred by 
you in connection with the Application/Service and these Terms and Conditions of 
Use. For the purposes of these Terms and Conditions of Use, indirect or consequential 
loss or damage includes, without limitation, loss of revenue, profits, anticipated 
savings or business, loss of data or goodwill, loss of use or value of any equipment 
including software, claims of third parties, and all associated and incidental costs and 
expenses. 
 
7.7 The above exclusions and limitations apply only to the extent permitted by law. 
None of your statutory rights as a consumer that cannot be excluded or limited are 
affected. 
 
7.8 Notwithstanding our efforts to ensure that our system is secure, you acknowledge 
that all electronic data transfers are potentially susceptible to interception by others. 
We cannot, and therefore do not, warrant that data transfers pursuant to the 
Application/Service, or electronic mail transmitted to and from us, will not be 
monitored or read by others. 

    
 
 
8. INDEMNITY 
 
You agree to indemnify and keep us indemnified against any claim, action, suit or proceeding 
brought or threatened to be brought against us which is caused by or arising out of (a) your 
use of the Services, (b) any other party’s use of the Services using your user ID, verification 
PIN and/or any identifier number allocated (c) your breach of any of these Terms and 
Conditions of Use, and to pay us damages, costs and interest in connection with such claim, 
action, suit or proceeding. 
     
 
9. INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS 
 

 9.1 All editorial content, information, photographs, illustrations, artwork and other 
graphic materials, and names, logos and trade marks on the Application/Service are 
protected by copyright laws and/or other laws and/or international treaties, and 
belong to us and/or our suppliers, as the case may be. These works, logos, graphics, 
sounds or images may not be copied, reproduced, retransmitted, distributed, 
disseminated, sold, published, broadcasted or circulated whether in whole or in part, 
unless expressly permitted by us and/or our suppliers, as the case may be. 



 
9.2 Nothing contained on the Application/Service should be construed as granting by 
implication, estoppel, or otherwise, any license or right to use any trademark 
displayed on the Application/Service without our written permission. Misuse of any 
trademarks or any other content displayed on the Application/Service is prohibited. 
 
9.3 We will not hesitate to take legal action against any unauthorized usage of our 
trade marks, name or symbols to preserve and protect its rights in the matter. All 
rights not expressly granted herein are reserved. Other product and company names 
mentioned herein may also be the trade marks of their respective owners. 

     
 
10. AMENDMENTS 
 

10.1 We may periodically make changes to the contents of the Application/Service, 
including to the descriptions and prices of goods and services advertised, at any time 
and without notice. We assume no liability or responsibility for any errors or omissions 
in the content of the Application/Service. 
 
10.2 We reserve the right to amend these Terms and Conditions of Use from time to 
time without notice. The revised Terms and Conditions of Use will be posted on the 
Application/Service and shall take effect from the date of such posting. You are 
advised to review these terms and conditions periodically as they are binding upon 
you. 

     
 
11. APPLICABLE LAW AND JURISDICTION 
 

11.1 The Application/Service can be accessed from all countries around the world 
where the local technology permits. As each of these places have differing laws, by 
accessing the Application/Service both you and we agree that the laws of Sri Lanka, 
without regard to the conflicts of laws principles thereof, will apply to all matters 
relating to the use of the Application/Service. 
 
11.2 You accept and agree that both you and we shall submit to the exclusive 
jurisdiction of the courts of Sri Lanka in respect of any dispute arising out of and/or in 
connection with these Terms and Conditions of Use. 

 
 
     
 
 
 
 
 
 
 



රහස්‍යතාවය පිළිබඳ ප්‍රතිපත්තතිය හා භාවිතා කිරීම ස්‍ඳහා පපාදු ප ාන්පේසි 
     
 

1. භාවිතය පිළිබඳ ප ාන්පේසි 
 

පමම පයදුම/පේවාව බාගත කිරිපමන්,නැරඹීපමන් ප්‍රපේශවීපමන් පහෝ භාවිතා 

කිරීපමන් ඔබ පමම නියමයන් හා ප ාන්පේසී පිළිපැඳාී මට එ ගපේ. පමම 

නියමයන් හා ප ාන්පේසි ඕනෑම අවේථාව  ස්‍ංපශෝධනය කිරීමට අපට හිමි ම 

තිපේ. ග ඔබ පමහි ස්‍ඳහන්  රතිපබන කිසියම් පහෝ නියමය ට හා 

ප ාන්පේසිය ට එ ග පනාවන්පන්නම් ඔබ වහාම පමම පයදුම පේවාව පවත 

ප්‍රපේශවීම ස්‍හ පමම පයදුම /පේවාව මගින් ලබාදී තිපබන පේවාවන් භාවිතා කිරිම 

වහාම නවතා දැමිය යුතුයි. පමම පයදුම පේවාව අඛණ්ඩව භාවිතා කිරීම මගින් 

 ාලපයන්  ාලයට පවනේවිය හැකි පමම නියමයන් හා ප ාන්පේසි ඔබ විසින් 

පිළිගත්තබව අදහේ පේ. 
 
 

2. නිර්වචන 
 

භාවිතය පිළිබඳ පමම නියමයන් හා ප ාන්පේසි වල පහතින් දක්වා තිපබන ප්‍රධාන 

පයදුම් වලින් මීට පවනේූ ස්‍න්ධර්භයක් පවතින අවේථාවන්හි දී හැර පහත 

දැක්පවන අර්ථයන් අදහේ පේ. 
 

"ගිණුම" 
 

පයදුම /පේවාව ලියාපදංචිපේ ප ාටස්‍ක් පලස්‍ භාවිතා  රන්නා විසින් ස්‍ ේ 

 රන ලද ගිණුම අදහේ පේ. 
 

"අපලවි රු" 
 

යනුපවන් අදහේ වන්පන් නිෂ්පාදනයක් පහෝ නිදර්ශ යන් මිළදීගත හැකි 

ස්‍හ පහෝ පයදුම /පේවාව හරහා ලබාගත (අවේථාව අනුව) හැකි ඕනෑම 

ආයතනයකි. 
 

"රහසිගතභාවය පිළිබඳ ප්‍රතිපත්තතිය" 
 

යනුපවන් අදහේ වන්පන් නිෂ්පාදනයක් පහෝ නිදර්ශ යන් මිළදීගත හැකි 

ස්‍හ පහෝ පයදුම /පේවාව හරහා ලබාගත (අවේථාව අනුව) හැකි ඕනෑම 

ආයතනයකි 
 

"Redeem නැවත ලබාගැනීම" 
 

පමමගින් අදහේ වන්පන් භාවිතාවට ස්‍ම්බන්ධ නියමයන් ස්‍හ ප ාන්පේසි 

මතූ අපලවි රුපේ නිෂ්පාදනයක් පහෝ ආදර්ශ  ලබාගැනීමයි 
 



"ප්‍රතිපූර්ණය" 
 

යනුපවන් අදහේ  රන්පන් එවැනි නිෂ්පාදන ස්‍හ ආදර්ශ නැවත 

ලබාගැනීමයි. 

"ලියා පදංචිවීම" 
 

යනුපවන් අදහේ  රන්පන් පයදුම/පේවාව ලබාගැනීම ස්‍ඳහා ගිණුමක් 

ස්‍ැ සීම වන අතර ,ලියාපදංචිවීම, යනුපවන් එවැනි ගිණුමක් ස්‍ැ සීපම් 

ක්‍රියාව අදහේ පේ. 
 

"ආදර්ශ" 
 

පමයින් අදහේ වන්පන් සිමාකිරීමකින් පතාරව අපලවි රුපේ නිෂ්පාදන 

ස්‍හ/පහෝ අපලවි රුපේ පේවාවන් එවැනි පේවාවන් ලබාගැකීම ස්‍ඳහා 

කිසියම් වවුචරය, ස්‍හ ආදර්ශය යනුපවන් එවැනි ඕනෑම පදයක් අදහේ පේ 
 

"පේවා වන්" 
 

පේවාවන් යනුපවන් අදහේවන්පන් පමම පයදුම පේවාව මගින් 

භාවිතා රන්නාට ලබාපදන සියලුම පේවාවන්ය ,පේවය, යන්පනන් 

පම්වායින් ඕනෑම එ ක් අදහේ පේ. 
 

"භා විතා  රන්නන්" 
 

පමගින් පයදුම/ පේවය භාවිතා  රන්නන් අදහේ පේ. පමහිදී ඔබ ස්‍හ 

,භාවිතා  රන්නන්, යනුපවන් ඔවුන්පගන් ඕනෑම ප පනක් අදහේපේ. 
 
 

3. පයදුම/ පේවාව ස්‍හ පේවාවන් පිළිබඳ පපාදු  රුණු 
 

3.1 නියමයන් ස්‍හ ප ාන්පේසි අදාළවීම: 
 

ඕනෑම පේවාවක් භාවිතා කිරීම ස්‍හ/පහෝ පයදුම පහෝ /පේ ස්‍හ ඕනෑම 

නැවත ලබාගැනීමක් සිදුකිරීම පමම භාවිතාකිරීම ස්‍ඳහාූ නියමයන් ස්‍හ 

ප ාන්පේසිවලට යටත්ත පේ 
 

3.2 ේථානය පමම පයදුම/පේවාව: 
 

පේවාවන් ස්‍හ ඕනෑම ආපසු ලබාගැනීමක් සිදු ළ හැක්පක් පමම 

පයදුම/පේවාව ශ්‍රි ලං ාව තුළ ලබාගන්නා භාවිතා  රන්නන්ට පමණකි 
 

3.3 මානය-වපස්‍රිය: 
 



පමම පයදුම /පේවාව ස්‍හ පේවාවන් ඔබපේ වාණිජමය පනාවන පපෞේගලි  

භාවිතය ස්‍ඳහා පමණක් වන අතර වයාපාර පරමාර්ථයන් ස්‍ඳහා පයාදා 

පනාගත යුතුය. 
 
 
 

3.4 භාවිතය වැළැක්වීම: 
 

පමම පයදුම පේවාව ස්‍හ පේවාවන් (පහෝ එහි කුමන පහෝ ප ාටස්‍ක්) ඔබ 

විසින් භාවිතා කිරීම වැළැක්වීපම් අයිතිය අපි ස්‍තුපේ 
 

3.5 උප රණ ස්‍හ ජාලය: 
 

පේවාවන් ස්‍ැපයීම මගින් පමම පයදුම/ පේවාවන් ස්‍ැපයීම ස්‍හ පේවාවට 

පිවිසි ම ස්‍ඳහා ජංගම දුර තනයක් ලබාදීම පහෝ අපත්ත පගන යා හැකි 

උප රණයක් පහෝ පවනත්ත අවශය උප රණ ලබාදීම අයත්තවන්පන් නැත. 

පමම පයදුම පේවාව පහෝ පේවාවන් භාවිතා කිරීම ස්‍ඳහා ඔබට අන්තර්ජාල 

ස්‍ම්බන්ධතාවයක් පහෝ සුදුසු විදුලි ස්‍න්නිපේදන ස්‍ම්බන්ධතාවයක් අවශය 

පේ. පමම පයදුම /පේවාව භාවිතා  රන අවේථාපේදී ඔබපේ ජංගම 

දුර තන ජාලා පහසු ම් ස්‍පයන්නා ස්‍මග ඇති රගන්නා ලද නියමයන් 

ස්‍හ ප ාන්පේසි අදාල වන බව ඔබ සිහිතබාගත යුතුය. පමහි ප්‍රතිඵලයක් 

පලස්‍ට පමම පයදුම පේවාව භාවිතා  රන  ාලසීමාව ස්‍ඳහා ජංගම 

දුර තන ස්‍ම්බන්ධතා ස්‍පයන්නා විසින් ස්‍ම්බන්ධතාවය ස්‍ැපයීම 

පවනුපවන් පතවන පාර්ශවීය ගාේතු අයකිරිමක් සිදුවිය හැකිය. පම් අන්දමින් 

ඇතිවන්නාූ එවැනි ගාේතු අයකිරිමක් ස්‍ඳහා ඔබ වගකීම් දැරීමට බාරගනු 

ඇත. 
 

3.6 පයදුම/පේවාව භාවිතා කිරීම ස්‍ඳහා අවස්‍රය: 
 

පමම පයදුම පේවාව පවත ප්‍රපේශවීම ස්‍ඳහා භාවිතා  රන ජංගම 

දුර තනය පහෝ අපත්ත පගනයාහැකි උප රණය ස්‍ඳහා බිල්පත්ත පගවන්නා 

ඔබ පනාපේ නම් පමම පයදුම පේවාව ලබාගැනීම ස්‍ඳහා ඔබට බිල්පත්ත 

පගවන්නාපගන් අවස්‍රය ලැබී ඇතැයි අපේක්ෂා  රනු ලැපේ. 
 

 3.7 අපි ඔබපේ පහත ස්‍ඳහන් පපෞේගලි  පතාරතුරු එක්ැේ  රන ඒවා 

පතවන පාර්ශවය ට විකිණිමට සිදුවිය හැකිය: 
 

අපි ඔබපේ පහත ස්‍ඳහන් පපෞේගලි  පතාරතුරු එක්ැේ  රන ඒවා 

පතවන පාර්ශවය ට වි සිදුවිය හැකිය. හඳුනාගැනීපම් පතාරතුරු, වාණිජ 

පතාරතුරු, අන්තර්ජාල පහෝ පවනත්ත ජාල ස්‍මග අන්තර්ක්‍රියා කිරීපම් 

පතාරතුරු, භූපගෝලීය ේථානගත වීම පිළිබඳ පතාරතුරු ස්‍හ පමම 

 ාණ්ඩයන්පගන් ලබාගත්ත නිගමන 
     
 



4. ඔබපේ වගකීම් බැඳීම් 
 

4.1 නිවැරද පතාරතුරු - ලියාපදංචි කිරීපම්දී ඔබ විසින් ලබාපදන ලද ස්‍හ 

ඔබපේ ගිණුපම් ප ාටස්‍ක් පලස්‍ පවතින සියලු පතාරතුරු ස්‍තය, ස්‍ම්පූර්ණ 

ස්‍හ නිවැරද බව ඔබ ස්‍හති   ළ යුතුවන අතර ඔබපේ ගිණුපම් පමවැනි 

පතාරතුරු යාවත්ත  ාලීන  රමින් ඒ බව අප පවත දැනුම් දය යුතුය. 
 

4.2 පේවාවන් පහෝ පයදුම පේවාවන් භාවිතා කිරීම තහනම් කිරිම - පහත 

 රුණු ස්‍ම්බන්ධපයන් කිසිදු සීමාවකින් පතාරව පමම පේවාවන් පයදුම පහෝ 

පේවාව භාවිතා පනාකිරීමට ස්‍හ පවනත්ත අපයකුට භාවිතා කිරිමට අවස්‍රය 

ලබාපනාදීමට ඔබ වගකීම් භාරගනු ලබයි 
 

4.2.1 සිවිල් පහෝ යහපත්ත පනාවන කිසිදු ද්‍රවයයන් යැවීමට පහෝ 

ලබාගැනීමට 
 

4.2.2 තර්ජනාත්තම , දැඩි ආක්‍රමණශීලී, අස්‍හය, විරුේධවාදී පහෝ චරිත 

ඝාතනය  රනසුලු, ඕනෑම පුේගලය ට අපහාස්‍  රන පහෝ 

අවමන්වන, රහසිගත භාවය, ප්‍ර ාශන අයිතිවාසි ම්, පුේගලි  පහෝ 

පතවන පාර්ශවපේ අයිතිවාසි ම් උල්ලංගනයවීම ස්‍ම්බන්ධපයන් 

උස්‍ාවියක් නඩුවක් පවතින පේ 
 

4.2.3 ඔබ විසින් (අපපගන් පහෝ පතවන පාර්ශවපයන්) අවශය අවස්‍රය 

ස්‍හ පහෝ අනුමැතිය ලබාපගන පනාමැති කිසියම් පහෝ ද්‍රවයයන් 

යැවීමට පහෝ ලබාගැනීම පහෝ අපරාධමය වරදක් වන පහෝ එවැන්නක් 

සිදුකිරීමට දිිරිගන්වන සුලු, සිවිල් වගකිම් ඇති රන පහෝ නීතියට 

පටහැනි පහෝ පලෝ පේ ඕනෑම රට  සිටින පතවන පාර්ශවය  පහෝ 

අයිතිවාසි ම්වලට බලපෑමක් සිදුවන පේ සිදුකිරීම 
 

4.2.4 තාක්ෂණි  වශපයන් හානි රන්නා ූ කිසියම් පහෝ ද්‍රවයයන් 

(පරිගණ  වවරස්‍ පලාජික් පබාම්ේේ පටෝී රජන් පහාර්ස්‍ේ, වර්ම්ේ, 

හානි ර ස්‍ංඝට යන් දූෂිත දත්තත පහෝ පවනන් හානි ර මෘදු ාංග 

ස්‍හ හානි ර දත්තත යැවීම පහෝ ලබාගැනීම 
 

4.2.5  රදරයක් අපහසුතාවයක් පහෝ අනවශය  ාංස්‍ාවක් ඇති රන 

යමක් 
 

4.2.6 ස්‍න්නිපේදන පේධතියක් භාවිතා  රමින් සිදු රනු ලබන ඕනෑම 

ආ ාරය  ස්‍න්නිපේදනය ට බාධාකිරීම පහෝ බාධා කිරීමට 

උත්තස්‍ාහ කිරීම 
 

4.2.7 අප විසින් පමය නිරිමාණය  ර ඇති පහෝ පමමගින් සිදුකිරීමට 

අපේක්ෂිත  රුණට පරිබාහිර පරමාර්ථයක් ස්‍ඳහා භාවිතා කිරීම 
 

4.2.8 පවනත්ත ආ ාරපේ ඕනෑම වංචා ාරී ක්‍රියාවක් 



 

4.2.9 අන්තර්ජාලය භාවිතා කිරීපම්දී ස්‍හ ස්‍ම්බන්ධවී තිපබන ඕනෑම 

ජාලා භාවිතා කිරීපම්දී පිළිගත්ත අනුකූල භාවිතාවන්ට පරිබාහිර 

පවනත්ත  රුණු ස්‍ඳහා භාවිතා කිරීම 
 

4.2.10 කිසියම් පහෝ ජාතිය ට ආගමි  පහෝ පවනත්ත ඕනෑම සුලුතර 

 ණ්ඩායම ට පහෝ කිසියම් පුේගලයකුට පහෝ  ණ්ඩායම ට පහෝ 

ආයතනය ට එපරහිව වවරී ස්‍හගත  රුණු දැක්වීමට 
 

4.2.11 පමවැනි ආ ාරයකින් පහෝ පමවැනි ආ ාරපේ ක්‍රියාවක් සිදුවන 

පහෝ සිදු රන අස්‍ාධාරණ පහෝ අස්‍ස්‍මමිති  පලස්‍ අපපේ යටිතල 

පහසු ම් වලට බරක් ඇතිවන අ ාරපයන් ක්‍රියා ාරිම 
 

4.3 පේවාවන් පයදුම /පේවාව භාවිතාකිරීම තහනම් කිරීම- කිසිදු සීමා 

කිරිමකින් පතාරව ඔබ පහත ස්‍ඳහන් පේ සිදුපනාකිරිමට ස්‍හ කිසිවකුට 

එපේ කිරීමට අවස්‍ර පනාදීමට වගකීම බාරගනු ලබයි :- 
 

4.3.1 අස්‍තය නම්, ලිපින ස්‍හ ස්‍ම්බන්ධ  රගැනීපම් පතාරතුරු ඇතුලුව 

අස්‍තය පතාරතුරු ස්‍ැපයීම ස්‍හ වංචා ස්‍හගත පලස්‍ ණය ස්‍හ හර 

 ාඩ්පත්ත අං  උපපයෝගී  රගැනීම. 
 

4.3.2 ඔබට අදාළ පනාවන දත්තතපවත ප්‍රපේශ වීම, ඔබට ප්‍රපේශවීමට 

අවස්‍රය ලබාදී පනාමැති ප්‍රධාන පරිගණ  දත්තත 

ගබඩාවට/ස්‍ර්වරයට පහෝ ගිණුමට ඇතුල්වීම වැනි අපපේ ජාලපේ 

ආරක්ෂාවට හානිකිරීමට තැත්තකිරීම පහෝ පවනත්ත ජාලාවල 

ආරක්ෂාවට හානියක් වන අයුරින් Running a port scan වැනි 

ආ ාරපයන්  ටයුතු කිරීම 
 

4.3.3 ඔබට අදාළ පනාවන, දත්තත වලට බලෑමක් ඇති  ළ හැකි ඕනෑම 

ආ රපේ ජාල අධීක්ෂණ ක්‍රියාවක් සිදුකිරීම 
 

4.3.4 වංචා ාරී අන්තර්ක්‍රියාවන්ට පහෝ අප ස්‍මගින් ගනුපදනු වලට 

ස්‍ම්බන්ධවීම (ඔබ පතවන පාර්ශවය පලස්‍ පපනී සිටිමින් පහෝ ඔබට 

පමම පතවන පාර්ශවය නිපයෝජනය කිරීමට අධි ාරිමය බලයක් 

පනාමැති අවේවන්හිදී ඔවුන් ස්‍මග අන්තර් ක්‍රියාකිරීම පහෝ ගනුපදනු 

සිදුකිරීමද පමයට ඇතුළත්තය) 
 

4.3.5 පයදුපමන්/පේවාපවන් දත්තත ලබාගැනීම පහෝ අනවස්‍රපයන් 

ප්‍රපේශ වීම හැක්කිරීම 
 

4.3.6 පේවාවන් භාවිතා කිරීපම් පමම නියමයන් හා ප ාන්පේසී 

උල්ලංගනය  රමින් පමම පේවාවන් ස්‍හ පයදුම් භාවිතා කිරිම 
 



4.3.7 පයදුම/පේවාව පහෝ පේවාවන් භාවිතා  රමින් කිසියම් පහෝ නීිිති 

විපරෝධී ක්‍රියාව ට ස්‍ම්බන්ධවීම පහා 
 

4.3.8 අපපේ ස්‍ාධාරණ මතයට අනුව පවනත්ත ඕනෑම පාරිපභෝගි යකු 

පමම පයදුම/පේවාව පහෝ පේවාවන් නියමිත පරිදභාවිතාකිරිම 

වළක්වාලීමට, සීමාකිරීමට ස්‍ම්බන්ධවීම පහෝ  ටයුතු කිරීම. 
     
 
 
 

5. පයදුම පේවාව භාවිතා කිරීම ස්‍ම්බන්ධ නීති 
 

5.1 කිසියම් පහෝ පදෝෂයක් වාර්තාූ විට එය ප්‍රාපයෝගි ව සිදු  ළ හැකිතාක් 

ඉක්මනින් නිවැරදකිරීමට අපි ස්‍ාධාරණ උත්තස්‍ාහයක් ගන්පනමු. 

ප පේපවතත්ත පමම පේවාවන් පයදුම පහෝ පේවාව කිසිදු පදෝෂයකින් පතාර 

බවට අපි වගපනකියන අතර එවැනි පදෝෂ වැරද ස්‍හ අඩුපාඩු ස්‍ඳහා අපි 

වගකීම් බාර පනාගන්පනමු. එවැනි පදෝෂයක් වරදක් පහෝ අතපසුවීම් සිදුූ 

විට <email> ලිපිනය ඔේපේ අපට දැනුම් පදන්න 
 

5.2 පමම පයදුම/පේවය පහෝ පේවාවන් අඛණ්ඩවම ක්‍රියාත්තම  වන බවට අපි 

වග පනාකියන අතර පමම පේවාව මගින් ස්‍ම්පේී ී රෂණය  රනු ලබන 

කිසියම් පහෝ පතාරතුරක් පහෝ පණිඩිඩයක් නිවැරදව, විශ්වාස්‍දායී පලස්‍ ස්‍හ 

නිසිපේලාවට ස්‍ෑම අවේථාව දීම ස්‍ම්පේෂණය වනු ඇතැයි අපිව වග 

පනාකියමු. ප පේපවතත්ත පමම පයදුම/ පේවාව ස්‍හ/ පහෝ පේවාවන්ට 

අඛණ්ඩව ප්‍රපේශවීමට හැකියාව ලබාදීමට උත්තස්‍ාහගන්නා නමුත්ත පමම 

පයදුම පේවාව පහෝ පේවාවන් ඕනෑම අවේථාව  ප්‍රමාදවීමට, සීමාකිරිමට 

පහෝ නවතා දැමිමට සිදුවිය හැකිය 
 

5.3 පමම පයදුම පේවාව පහෝ පේවාවන් වවරේවලින් පහෝ ඕනෑම 

තාක්ෂණය ට හානිසිදුවිය හැකි පවනත්ත එවැනි පේ වලින් පතාර බවට අපි 

කිසිදු වගකීම් ස්‍හති යක් ලබාපනාපදමු 
 

5.4 පමම පයදුම/පේවාව පහෝ පේවාවන් ස්‍ම්බන්ධ ඕනෑම පතාරතුරක් 

 ාලපයන්  ාලයට පවනේ කිරීමට නවී රණය කිරීමට ඒ පවනුවන් පවනත්ත 

පදයක් ස්‍ැපයීමට, නැවැත්තවීමට පහෝ ඉවත්ත කිරීමට අපට හිමි මක් තිපේ. 

අලුුුත්තවැඩියා  ටයුතු, නඩත්තතු කිරිම් පහෝ පේවාවට නව පහසු ම් ලබාදීම 

ස්‍ඳහා පමම පයදුම/පේවාව පේවාවන් පවත ඔබ ප්‍රපේශවීම  ළාතුරකින් 

සීමා කිරීමට හැකියග පමම පේවාවන් පවත ප්‍රපේශවීම හැකි ඉක්මනින් 

නැවත යථා තත්තවයට පත්ත කිරීමට අපි  ටයුතු  රනු ලැපේ. ස්‍ැ ස්‍හිත 

තත්තවයන් වළක්වා ගැනීම ස්‍ඳහා පමම පයදුම /පේවාව පහෝ පේවාපවන් 

ඕනෑම පතාතුරක් ඕනෑම 
 

5.5 අපපේ ස්‍ාධාරණ මතය අනුව පමම නියමයන් ස්‍හ ප ාන්පේසි 

උල්ලංඝනය කිරීමට පේතු විය හැකි ඕනෑම ක්‍රියාවක් සිදුකිරීම ස්‍ඳහා ූ 



ප්‍රපේශය අවහිර කිරීමට ස්‍හ/පහෝ ස්‍ංේ රණය කිරීමට පහෝ ඉවත්ත කිරීමට 

අපට අයිතිය ඇත. 
     
 

6. අත්තහිටුවීම ස්‍හ අවස්‍න් කිරීම 
 

6.1 පමම භාවිත නියමයන් ස්‍හ ප ාන්පේසිවලට පටහැනිව ඔබ 

පයදුම/පේවාව (පහෝ ඔබපේ අවස්‍රව ඇතිව ඔබ හැර පවනත්ත අයකු භාවිතා 

 රන්පන් නම්) පමම පේවාවන් ස්‍හ/පහෝ පයදුම්/පේවාව භාවිතා කිරීම 

අත්තහිටුවිමට අපිට හැකියාව තිපේ . 
 

6.2 අපි පමම පේවාවන් පහෝ පයදුම /පේවාව අත්තහිටුවුවපහාත්ත, මින් ඉදරියට 

පමම භාවිත නියමයන් ස්‍හ ප ාන්පේසි  ඩ පනා රන බවට අපට පිළිගත 

හැකි ආ ාරයට ඔපබන් ස්‍හති යක් ලැපබන පතක් ඔපේ භාවිතය ස්‍ඳහා 

පේවාවන් පහෝ පයදුම/පේවාව ේථාපිත කිරීම ප්‍රතික්පෂ්ප කිරීමට අපිට  ළ 

හැකිය . 
 

6.3 පමම 8 වැනි වගන්තිපේ ස්‍ඳහන් සියලුම  රුණු ස්‍ම්බන්ධපයන් කිසිදු 

සීමා කිරීමකින් පතාරව වහාම පහෝ ඕනෑම අවේථාව  පහෝ අපිට පහත 

ස්‍ඳහන් පේ සිදුකිරීමට (ස්‍ම්පූර්ණපයන් පහෝ ප ාටේ වශපයන්) හිමි මක් 

ඇත. (a) පේවාවන් ස්‍හ පහෝ පයදුම /පේවාව අත්තහිටුවීමට (b) ඔබ පමම 

පේවාවන් පහෝ පයදුම/පේවාව භාවිතා කිරීම අත්තහිටුවීමට පහෝ (c) අපි 

විශ්වාස්‍  රන පරිද පහත ස්‍ඳහන් ක්‍රියාවල ඔබ නියැපලන්පන් නම් ඔබ ස්‍මග 

පමම පේවාවන් ස්‍හ පහෝ පයදුුුම පේවාව ස්‍මග ස්‍ම්බන්ධවී සිටින 

පුේගලයින්ට ලබාපදන පේවාව අත්තහිටුවීමට අත්තහිටුවීමට අපිට හැකිය: 
 

6.3.1 පමම භාවිතා කිරීපම් නියමයන් හා ප ාන්පේසි කිසිවක් පහෝ 

උල්ලංගනය  රන්පන් නම් 
 

6.3.2 ස්‍ාධාරණ  රුණු මත පදනම්ව ඔබ පමම නියමයන් හා 

ප ාන්පේසි උල්ලංගනය  ර තිපබන බවට පහෝ පම්වා ඔබ විසින් 

අනාගතපේදී උල්ලංගනය  රනු ඇතැයි අපට ස්‍ැ පහළ  ළ හැකි 

අවේථාවන් වල පහෝ 
 

6.3.3 අපිට පහෝ කිසියම් පහෝ පුේගලයකුට ඔබ විසින් වංචාවක් සිදු ර 

තිපබන බවට පහෝ සිදු රමින් සිටින බවට ස්‍ාධාරණ  රුණු මත 

ස්‍ැ පහළ  ළ හැකි අවේථාවන්හිදී 
 

6.4 පමම 8 වැනි වගන්තිය යටපත්ත ඇති අපපේ අයිතිවාසි ම් මගින් කිසියම් 

පහෝ අයිතිවාසි මක්  ඩකිරීමක් ස්‍ම්බන්ධපයන් පහෝ අවස්‍න් කිරීමට පපර 

අපට පවත්තනා උපචිත අයිතිවාසි ම්, බැඳීම් පහෝ වගකීම් ස්‍ම්බන්ධපයන් 

තිබිය හැකි පවනත්ත අයිතියක් පහෝ පිළියමක් අගතියට පත්ත පනාවනු ඇත. 
     
 



7. අයිතිය අත්තහැරීම ස්‍හ අයිතිවාසි ම් බැහැර කිරීම 
 

7.1 පමම පයදුම/පේවාව, පේවාවන්, පයදුම/පේවාව පිළිබඳ පතාරතුරු ස්‍හ 

භාවිතයට අදාළ සියලු පහසු ම් පැහැදලිව ප්‍ර ාශිත පහෝ වයංගපයන් 

සිදුවන කිසිදු වගකීමක් පනාමැතිව ”පවතින පරිද” යන පදනම මත ස්‍පයනු 

ලැපේ. 
 

7.2 අදාළ නීතිපයන් අවස්‍ර දී ඇති උපරිම මට්ටමට, පයදුම/පේවාපවහි 

කිසියම් ස්‍ාවදයතාවයක් පහෝ අතපසුවීමක් ස්‍ම්බන්ධව, යම්කිසි භාණ්ඩයක් 

ස්‍ඳහා වන පවළඳ වගකීම්, ගුණාත්තම භාවය, යම් පරමාර්ථයත්ත ස්‍ඳහා  ූ

පයෝගයතාව පිළිබඳ වගකීම් ඇතුළුව, අරමුණ, නිරවදයතාවය, පවතින බව, 

පහෝ ගනුපදනු කිරීපම් පහෝ පවළඳාපම් භාවිතපේ සිට පයදුම/පේවාව ස්‍හ 

එහි අන්තර්ගතයට අදාළ සියලුම නිපයෝජනයන් ස්‍හ වගකීම් අපි ප්‍රතික්පෂ්ප 

 රමු. 
 

7.3 පමම පයදුම/පේවාව ස්‍ැමවිටම ප්‍රපේශ විය හැකි, බාධාවලින් පතාර, 

නියමිත  ාලයට ක්‍රියාත්තම වන, ආරක්ෂිත, පදෝෂ රහිත පහෝ පරිගණ  

වවරේ පහෝ පවනත්ත ආක්‍රමණශීලී පහෝ හානිදාය  පක්තයකින් පතාරව 

පවතින බවට පහෝ පයදුම/පේවාව ේවභාවධර්මපේ පහෝ පවනත්ත ක්‍රියාවකින්, 

අවශය ද්‍රවය, උප රණ පහසු ම්, බලය පහෝ විදුලි ස්‍න්නිfපේදන පේවා ස්‍ංඥා 

ලබා ගැනීමට පනාහැකි වීම පහෝ හිඟ ම, විදුලි ස්‍ංපේශ උප රණ පහෝ 

පහසු ම් පනාමැති ම ස්‍හ පතාරතුරු තාක්ෂණය පහෝ විදුලි ස්‍ංපේශ 

උප රණ පහෝ පහසු ම් අස්‍ාර්ථ  වීම ඇතුළු සිදුවීම්වල බලපෑමට ලක් 

පනාවන බවට අපි ස්‍හති  පනා රමු. 
 

7.4 පයදුම/පේවාවට නිවැරද ස්‍හ යාවත්ත ාලීන පතාරතුරු ඇතුළත්ත කිරීමට 

අපි ස්‍ාධාරණ උත්තස්‍ාහයන් ගනුලබන අතර, අපි එහි නිරවදයතාවය, 

 ාලානුරූපීභාවය පහෝ පරිපුුූර්ණත්තවය ස්‍ම්බන්ධපයන් වගකීම් ගැනීම පහෝ 

ස්‍හති වීම සිදු පනා රමු. 
 

7.5 පතවන පාර්ශ්වයන්පේ කිසියම් ක්‍රියාවක් පහෝ අතපසුවීම් නිස්‍ා ස්‍හ පමම 

පයදුම පේවාව ස්‍හ පහෝ පේවාවන් හා ස්‍ම්බන්ධව සිටීම මගින් ඇතිවන ස්‍ෘජු, 

වක්‍ර, ආනුෂංගි , විපශ්ෂ, ප්‍රතිවිපා  පහෝ නීතිමගින් දඩුවම් ලබාදය හැකි 

අලාභහානි ස්‍ඳහා ස්‍හ පයදුම/පේවාව පහෝ පයදුම/පේවාව තුළ පිරිනමනු 

ලබන පේවාවන් ස්‍ඳහා ඔපේ ප්‍රපේශය, භාවිතය පහෝ පනාහැකියාව, පයදුම 

/පේවාව ස්‍හ/පහෝ පේවා මත යැපීම පහෝ බාගත කිරීම, පහෝ යම් ප්‍රමාදයන්, 

ස්‍ාවදය වීම් පතාරතුරු තුළ පහෝ එමගින් පතාරතරු ස්‍ම්පේෂණය කිරීපම්දී 

වයාපාරය ට සිදුවන අලාභය පහෝ ලාභය ස්‍ඳහා වන හානියද ඇතුළුව 

නමුත්ත ඒවාට සීමා පනාවී, භාවිතය, දත්තත පහෝ පවනත්ත අේපෘශය, එවැනි 

හානි සිදුවීම පිළිබඳව අපට දැනුම් දී තිපබන නමුත්ත ඒ ස්‍ම්බන්ධව අපි 

වගකියනු පනාලැපේ 
 



7.6 පවනත්ත ආ ාරයකින් ස්‍හ ඊට පේතුව කුමක් වුවත්ත, ඔබට යම් වක්‍ර, 

ප්‍රතිවිපා , ඇප ර, විපශ්ෂ පහෝ අහඹු පාඩුවක් පහෝ හානියක් සිදු ූව 

පහාත්ත එම හානි ස්‍ඳහා අපි වගකිව යුතු පනාපේ. පමහි භාවිත නියමයන් ස්‍හ 

ප ාන්පේසි වල අරමුණු ස්‍ඳහා, වක්‍ර පහෝ ප්‍රතිවිපා , අලාභ පහෝ හානි පලස්‍ට 

සීමාවකින් පතාරව, ආදායම අහිමි වීම, ලාභ, අපේක්ෂිත ඉතුරුම් පහෝ 

වයාපාර හානිවීම, දත්තත නැතිවීම පහෝ කීර්තිනාමය, මෘදු ාංග ඇතුළු 

ඕනෑම උප රණය  භාවිතය පහෝ වටිනා ම අහිමි වීම, පතවන 

පාර්ශවයන්පේ හිමි ම්, ස්‍හ සියලු ආශ්‍රිත ස්‍හ ආනුෂංගි  වියදම් ස්‍හ 

වියදම් ඇතුළත්ත පේ. 
 

7.7 ඉහතින් ස්‍ඳහන්  රන ලද බැහැරකිරීම් ස්‍හ සීමාකිරීම් අදාළ වන්පන් 

නීතිය විසින් අවස්‍ර ලබාදී තිපබන ප්‍රමාණයට පමණි. පාරිපභෝගි යකු 

වශපයන් ඔබට හිමි නීතිමය අයිතිවාසි ම් කිසිවක් බැහැරකිරීමට පහෝ 

බලපෑමක් ලක්වීමක් සිදු පනාපේ 
 

7.8 අපපේ පේධතිය ආරක්ෂිත බව ස්‍හති  කිරීමට අපි ප ාතරම් 

උත්තස්‍ාහයක් දැරුවත්ත සියලුම ඉපලක්පරානි  දත්තත මාරු කිරීම් අන් අයපේ 

බාධා කිරීම්වලට පගාදුරු විය හැකි බව ඔබ පිළිගන්නවා ඇත. පයදුම/පේවාව 

පහෝ විදුත්ත තැපෑල මගින් අප පවතින් ස්‍හ අප පවත ස්‍ම්පේෂණය  රන ලද 

දත්තත මාරු කිරීම් අන් අය විසින් නිරීක්ෂණය පහෝ කියවීමට පනාහැකි බවට 

අපට ස්‍හති  විය පනාහැ . 
 
 

8. වන්ද 
 

(අ) ඔබ පමම පේවාවන් භාවිතා කිරීම, (ආ) ඔබපේ පරිශීල  හැඳුනුම්පත, 

ස්‍තයාපන ඡෂභ ස්‍හ/පහෝ පවන්  ර ඇති ඕනෑම හඳුනාගැනීපම් අං යක් භාවිතා 

 රමින් (ඇ) පමම ඕනෑම භාවිත නියමයන් ස්‍හ ප ාන්පේසි උල්ලංඝණය කිරීම ස්‍හ 

එවැනි හිමි ම් පෑම යනාදය නිස්‍ා ඇති වන පහෝ පැන නගින ඕනෑම හිමි ම් පෑමක්, 

ක්‍රියාවක්, නඩුවක් පහෝ ක්‍රියාදාමයකින් අපව එපරහිව ගනු ලබන පහෝ එපේ 

ගන්නාබවට තර්ජනය  රන අවේථාව දී අපිට සිදුවන්නාූ හානි, වියදම් ස්‍හ 

පපාලී පගවීමට වන්ද පගවීමට ස්‍හ අපිට වන්ද පගවීමට අපි පවනුපවන් පපනීසිටීමට 

ඔබ එ ඟ පේ. 
     
 

9. බුේධිමය පේපළ අයිතිවාසි ම් 
 

9.1 පමම පයදුපම්/පේවාපවහි ස්‍ඳහන්  ර තිපබන සියලුම අන්තර්ගතය, 

පතාරතුරු, ඡායාරූප, නිදර්ශන,  ලා  ෘති ස්‍හ පවනත්ත ග්‍රැෆික් ද්‍රවය, ස්‍හ 

පයදුම්/පේවාපවහි නම්, ලාංඡන ස්‍හ පවළඳ ලකුණු ප්‍ර ාශන හිමි ම් නීති 

ස්‍හ/පහෝ පවනත්ත නීති ස්‍හ/පහෝ ජාතයන්තර ගිවිසුම් මගින් ආරක්ෂා  ර 

ඇති අතර ඒවා අපට / පහෝ අපපේ ස්‍ැපයුම් රුවන් ට අයත්ත පේ. පමම වැඩ , 

ලාංඡන, ග්‍රැෆික්ේ, ශේද පහෝ රූප ස්‍ම්පූර්ණපයන් පහෝ ප ාටේ වශපයන් 



පිටපත්ත කිරීම, ප්‍රතිනිෂ්පාදනය කිරීම, නැවත ස්‍ම්පේෂණය කිරීම, විකිණීම, 

ප්‍ර ාශයට පත්ත කිරීම, වි ාශනය කිරීම පහෝ පබදා හැරීම අපපගන් පහෝ 

අපපේ ස්‍ැපයුම් රුවන්පගන් පැහැදලිව ලබාගත්ත අවස්‍රයකින් පතාරව 

සිදු ළ පනාහැ . 
 

9.2 අපපේ ලිඛිත අවස්‍රයකින් පතාරව පයදුපම් /පේවාපේ ප්‍රදර්ශනය  ර 

ඇති ඕනෑම පවළඳ ලකුණක් භාවිතා කිරීමට පමම පයදුම මගින් කිසියම් 

බලපත්‍රයක් පහෝ අයිතියක් ඇඟවීමක් පහෝ පවනත්ත ආ ාරයකින් ප්‍රදානය 

කිරීමක් පලස්‍ පයදුපම්/පේවාපේ අඩංගු කිසිවක් මගින් අර්ථ දක්වන්පන් 

නැත. පයදුපම්/පේවාපේ ප්‍රදර්ශනය  ර තිපබන කිසියම් පහෝ පවළඳ 

ස්‍ළකුණක් පහෝ පවනත්ත අන්තර්ගතයන් අවභාවිතා කිරීම තහනම් පේ 
 

9.3 අපපේ පවළඳ ලකුණු, නම පහෝ ස්‍ංපක්ත අනවස්‍රපයන් භාවිතා කිරීම 

ස්‍ම්බන්ධපයන් නීතිමය පියවර ගැනීමට අපි ක්‍රියා රන්පනමු ීුු. පමහි 

ප්‍ර ාශිතව ලබා දී පනාමැති සියලුම හිමි ම් ඇවිරී ඇත. පමහි ස්‍ඳහන් 

අපනකුත්ත නිෂ්පාදන ස්‍හ ස්‍මාගම්වල නම් ඒවාපේ හිමි රුවන්පේ පවළඳ 

ලකුණු ද විය හැකිය. 
     
 
 
 
 

10. ස්‍ංපශෝධන 
 

10.1 ප්‍රචාරණය  රන ලද භාණ්ඩ හා පේවාවල විේතර ස්‍හ මිල ගණන් 

ඇතුළුව පයදුපම්/පේවාපේ අන්තර්ගතයට  ාලපයන්  ාලයට ස්‍හ 

දැනුම්දීමකින් පතාරව වරින් වර අපි විසින් පවනේ ම් සිදු  ළ හැකිය. 

පයදුපම්/පේවාපේ අන්තර්ගතපේ යම් පදෝෂ පහෝ අතපසුවීම් ස්‍ඳහා අපි 

වගකීමක් භාර පනාගනිම 
 

10.2 දැනුම් දීමකින් පතාරව  ලින්  ලට පමම භාවිත නියමයන් ස්‍හ 

ප ාන්පේසි ස්‍ංපශෝධනය කිරීමට අපට අයිතිය ඇත. ස්‍ංපශෝධිත භාවිත 

නියමයන් ස්‍හ ප ාන්පේසි පයදුපම්/ පේවාපේ ප්‍ර ාශයට පත්ත රනු ලබන 

අතර එය ප්‍ර ාශයට පත්ත  ළ දන සිට බලාත්තම  පේ. පමම නියමයන් ස්‍හ 

ප ාන්පේසි ඔබට අදාළ හා බැඳී පවතින බැවින් ඒවා වරින් වර ස්‍මාපලෝචනය 

කිරීමට ඔබට උපපදේ පදනු ලැපේ 
     
 

11. අදාළවන නීති ස්‍හ අධි රණබලය 
 

11.1 අදාළ ප්‍රපේහපේ අවශය තාක්ෂණය පවතින අවේථාවන්හිදී පලාව පුරා 

සියලුම රටවලින් පමම පයදුම/පේවාව පවත ප්‍රපේශ විය හැ . පමම ස්‍ෑම 

ේථානය ම එකිපන ට පවනේ නීති ඇති බැවින්, පයදුම /පේවාව පවත 

ප්‍රපේශ වීපමන් ඔබ ස්‍හ අපි යන පදපදනාම එහි නීති මූලධර්මවල 



අභිමතාර්ථ ගැටුම් පනාස්‍ල ා, පමම පයදුම/ පේවාවට ස්‍ම්බන්ධ සියලුම 

 රුණු වලදී ශ්‍රී ලං ාපේ නීතිය අනුව  ටයුතු කිරීමට එ ඟතාවය පළ රනු 

ලැපේ 
 

11.2 පමම භාවිත නියමයන් ස්‍හ ප ාන්පේසි ස්‍ම්බන්ධපයන් ස්‍හ/පහෝ ඊට 

අදාළව පැන නගින ඕනෑම ආරවුලක් ස්‍ම්බන්ධපයන් ඔබ ස්‍හ අප යන 

පදපදනාම ශ්‍රී ලං ා අධි රණපේ තනි අධි රණ බලයට යටත්ත විය යුතු බව 

ඔබ පිළිපගන එ ඟ පේ. 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. பயன்பாட்டு விதிமுறைகள் 
 
இந்தப் செயலி/செவைவயப் (“செயலி/செவை”) பதிைிறக்கல், இவையத்தில் 
உலாவுதல், அணுகுதல் அல்லது பயன்படுத்துைதன் மூலம், இந்தப் பயன்பாட்டு 
ைிதிமுவறகள் மற்றும் நிபந்தவைகளுக்குக் கட்டுப்படுைவத ஏற்றுக்சகாள்கிறரீ்கள். 
இந்த ைிதிமுவறகள் மற்றும் நிபந்தவைகவை எந்த சநரத்திலும் திருத்துைதற்கு 
எங்களுக்கு உரிவம உள்ைது. இந்த ைிதிமுவறகள் மற்றும் பயன்பாட்டு 
நிபந்தவைகைில் ஏசதனும் உங்களுக்கு உடன்படைில்வல என்றால், 
செயலி/செவைக்காை அணுகவலயும், செயலி/செவையில் ைழங்கப்படும் 
செவைகவைப் பயன்படுத்துைவதயும் உடைடியாக நிறுத்த சைண்டும். 
செயலி/செவையின் சதாடர்ச்ெியாை பயன்பாடு, இந்த ைிதிமுவறகள் மற்றும் 
பயன்பாட்டு நிபந்தவைகவை ஏற்றுக்சகாள்ைதாக இருக்கும், அது அவ்ைப்சபாது 
திருத்தப்படலாம். 
 
 
2. வறைவிலக்கணம்  
 
இந்த ைிதிமுவறகள் மற்றும் பயன்பாட்டு நிபந்தவைகைில், பின்ைரும் சபரிய 
எழுத்துக்கைின் குறிப்பிடப்படுபவை சூழலின் சதவைப்பாட்டிவைத் தைிர்த்து, 
பின்ைரும் அர்த்தங்கவைக் சகாண்டிருக்கும்:  
 

"கைக்கு" பதிைின் ஒரு பகுதியாக செயலி/செவையில் ஒரு பயைரால் 
உருைாக்கப்பட்ட கைக்கு என்று சபாருள். 

 
"ைைிகர்"  செயலி/செவை மூலம் தயாரிப்புகள் அல்லது மாதிரிகவை 

ைாங்கக் கூடிய மற்றும்/அல்லது மீட்சடடுக்கக்கூடிய 
எந்தசைாரு நிறுைைத்வதயும் குறிக்கிறது. 

 



"தைியுரிவமக் சகாள்வக" இந்த ைிதிமுவறகள் மற்றும் பயன்பாட்டு 
நிபந்தவைகைின் 14ைது பிரிைில் குறிப்பிடப்பட்டுள்ை 
தைியுரிவமக் சகாள்வக என்று சபாருள். 

 
"மீட்டல்" என்பது இந்த ைிதிமுவறகள் மற்றும் பயன்பாட்டு 

நிபந்தவைகைின் அடிப்பவடயில் ஒரு ைைிகரின் தயாரிப்புகள் 
அல்லது மாதிரிகவை மீட்சடடுப்பதாகும். 

 
"மீட்பு"  அத்தவகய தயாரிப்புகள் அல்லது மாதிரிகவை மீட்சடடுக்கும் 

செயல் என்று சபாருள். 
 
"பதிவு"  என்பது செயலி/செவையில் ஒரு கைக்வக உருைாக்குைது 

மற்றும் "பதிவு" என்பது அத்தவகய கைக்வக உருைாக்கும் 
செயலாகும். 

 
"மாதிரிகள்"  ைைிகரின் தயாரிப்புகள் மற்றும்/அல்லது ைைிகரின் 

செவைகைின் மாதிரிகள், ைவரயவறயின்றி, அத்தவகய 
செவைகவை மீட்சடடுப்பதற்காை ொன்றாைைங்கள் மற்றும் 
"மாதிரி" என்பது அைற்றில் ஏசதனும் ஒன்வறக் குறிக்கிறது. 

 
"செவைகள்"  என்பது பயைர்களுக்காை செயலி/செவைக்கு ைழங்கப்படும் 

அவைத்து செவைகவையும் குறிக்கிறது, சமலும் "செவை" 
என்பது அைற்றில் ஏசதனும் ஒன்வறக் குறிக்கிறது. 

 
"பயைர்கள்"  என்றால் நீங்கள் உட்பட செயலி/செவையின் பயைர்கள் மற்றும் 

"பயைர்" என்பது அைர்கைில் ஏசதனும் ஒருைவரக் குறிக்கிறது. 
 
3. செயலி/செறவ மற்றும் செறவகள் பற்ைிய சபாதுவான ெிக்கல்கள் 
 

3.1 ைிதிமுவறகள் மற்றும் நிபந்தவைகைின் சபாருந்தக்கூடிய தன்வம: 
ஏசதனும் செவைகள் மற்றும்/அல்லது செயலி/செவைவயப் பயன்படுத்துதல் 
மற்றும் ஏசதனும் மீட்சடடுப்புகள் ஆகியவை இந்தப் பயன்பாட்டு 
ைிதிமுவறகள் மற்றும் நிபந்தவைகளுக்கு உட்பட்டவை. 
 
3.2 இருப்பிடம்: செயலி/செவை, செவைகள் மற்றும் ஏசதனும் மீட்புகள் 
ஆகியவை இலங்வகயில் செயலி/செவைவய அணுகும் பயைர்கைால் 
மட்டுசம பயன்படுத்தப்படும். 
 
3.3 சநாக்கம்: செயலிசெவை மற்றும் செவைகள் உங்கள் ைைிகம் அல்லாத, 
தைிப்பட்ட பயன்பாட்டிற்காக மட்டுசம மற்றும் ைைிக சநாக்கங்களுக்காக 
பயன்படுத்தப்படக்கூடாது. 
 
3.4 பயன்பாட்டின் சபாது தடுப்பு: செயலி/செவை மற்றும் செவைகள் (அல்லது 
அைற்றில் ஏசதனும் ஒரு பகுதிவய) நீங்கள் பயன்படுத்துைவதத் தடுக்கும் 
உரிவம எங்கைிடம் உள்ைது. 
 
3.5 உபகரைங்கள் மற்றும் ைவலயவமப்புகள்: செவைகள் மற்றும் 
செயலி/செவையின் ைழங்கல், வகசபெி அல்லது வகயடக்க ொதைம் அல்லது 
செயலி/செவை அல்லது செவைகவை அணுகுைதற்கு சதவையாை பிற 
உபகரைங்கவை ைழங்குைவத உள்ைடக்குைதில்வல. செயலி/செவை அல்லது 



செவைகவைப் பயன்படுத்த, உங்களுக்கு இவைய இவைப்பு மற்றும் 
சபாருத்தமாை சதாவலத்சதாடர்பு இவைப்புகள் சதவைப்படும். 
செயலி/செவைவயப் பயன்படுத்தும் சபாது, சதாடர்புவடய வகசபெி 
ைவலயவமப்பு ைழங்குைருடன் ("வகசபெி செவை ைழங்குநர்") 
உடன்படிக்வகயின் ைிதிமுவறகள் சதாடர்ந்து சபாருந்தும் என்பவத 
ஒப்புக்சகாள்கிறரீ்கள். இதன் ைிவைைாக, செயலி/செவை அல்லது ஏசதனும் 
மூன்றாம் தரப்புக் கட்டைங்கவை அணுகும் சபாது இவைப்பின் காலத்திற்கு 
ைவலயவமப்பு இவைப்புச் செவைகவை அணுகுைதற்கு வகசபெி செவை 
ைழங்குநரால் கட்டைம் ைிதிக்கப்படலாம். எழும் அத்தவகய 
குற்றச்ொட்டுகளுக்கு நீங்கள் சபாறுப்சபற்கிறரீ்கள். 
 
3.6 செயலி/செவைவயப் பயன்படுத்துைதற்காை அனுமதி: செயலி/செவைவய 
அணுகுைதற்குப் பயன்படுத்தப்படும் வகசபெி அல்லது வகயடக்கக் 
ொதைத்திற்கு நீங்கள் கட்டைம் செலுத்துபைராக இல்வலசயைில், 
செயலி/செவைவயப் பயன்படுத்துைதற்கு கட்டைம் செலுத்துபைரிடம் 
அனுமதி சபற்றதாகக் கருதப்படுைரீ்கள். 
 
3.7 உங்கள் தைிப்பட்ட தகைலின் பின்ைரும் ைவககவை நாங்கள் செகரித்து 
மூன்றாம் தரப்பிைருக்கு ைிற்கலாம்: அவடயாைங்காட்டிகள், ைைிகத் தகைல், 
இவையம் அல்லது பிற மின்ைணு ைவலயவமப்பு செயல்பாட்டுத் தகைல், 
புைிஇருப்பிடம் தரவு மற்றும் இந்த ைவககைிலிருந்து சபறப்பட்ட 
அனுமாைங்கள். 

  
4. உங்கள் கடறமகள் 
 

4.1 துல்லியமாை தகைல்: பதிவுசெய்தல் மற்றும் உங்கள் கைக்கின் ஒரு 
பகுதியாக உள்ை அவைத்து தகைல்களும் உண்வமயாைவை, 
முழுவமயாைவை மற்றும் துல்லியமாைவை என்றும், உங்கள் கைக்கில் 
உள்ை தகைவலப் புதுப்பிப்பதன் மூலம் அத்தவகய தகைலில் ஏசதனும் 
மாற்றங்கள் இருந்தால் உடைடியாக எங்களுக்குத் சதரிைிப்பீர்கள் என்றும் 
நீங்கள் உத்தரைாதம் அைிக்கிறரீ்கள். 
 
4.2 செவைகள் அல்லது செயலி/செவையின் பயன்பாடு சதாடர்பாை தவடகள்: 
ைரம்புகள் இல்லாமல், செவைகள் அல்லது செயலி/செவைவய சைறு 
யாவரயும் பயன்படுத்தசைா அல்லது பயன்படுத்தஅனுமதிசயா 
ைழங்காதீர்கள்:-  

4.2.1 ெிைில் அல்லது இரெவையற்ற எந்தசைாரு சபாருவையும் அனுப்புதல் 
அல்லது சபறுதல் 
 
4.2.2 அச்சுறுத்தும், மிகவும் புண்படுத்தும், அநாகரீகமாை, ஆபாெமாை 
அல்லது பயமுறுத்தும் தன்வம சகாண்ட, அைதூறு அல்லது 
மதிப்புக்சகடாை, நீதிமன்ற அைமதிப்பு அல்லது நம்பிக்வக, பதிப்புரிவம, 
ஆளுவம உரிவமகள், ைிைம்பரம் அல்லது தைியுரிவம அல்லது பிற 
மூன்றாம் தரப்பு உரிவமகள் மீறல்; 
 
4.2.3 சதவையாை அவைத்து உரிமங்கள் மற்றும்/அல்லது ஒப்புதல்கள் 
(எங்கைிடமிருந்து அல்லது மூன்றாம் தரப்பிைரிடமிருந்து) நீங்கள் சபறாத 
எந்தசைாரு சபாருவையும் அனுப்புதல் அல்லது சபறுதல்; அல்லது 
குற்றைியல் குற்றமாகக் கருதப்படும் நடத்வதவயக் சகாண்ட அல்லது 
ஊக்குைிக்கும், ெிைில் சபாறுப்புக்கு ைழிைகுக்கும் அல்லது உலகின் எந்த 



நாட்டிலும் உள்ை எந்தசைாரு மூன்றாம் தரப்பிைரின் ெட்டத்திற்கு 
முரைாை அல்லது உரிவமகவை மீறும் நடத்வதவய உருைாக்குதல் 
அல்லது ஊக்குைித்தல்; 
 
4.2.4 சதாழிநுட்ப ரீதியாக தீங்கு ைிவைைிக்கும் எந்தசைாரு சபாருவையும் 
அனுப்ப அல்லது சபற (கைிைி வைரஸ்கள், logic bombs, Trojan horses, worms 
தீங்கு ைிவைைிக்கும் கூறுகள், ெிவதந்த தரவு அல்லது பிற தீங்கிவழக்கும் 
சமன்சபாருள் அல்லது தீங்கு ைிவைைிக்கும் தரவு உட்பட); 
 
4.2.5 எரிச்ெல், அசெௌகரியம் அல்லது சதவையற்ற பயத்வத ஏற்படுத்துதல்; 
 
4.2.6 சதாவலத்சதாடர்பு அவமப்பு மூலம் அனுப்பப்படும் எந்தத் 
தகைல்சதாடர்புகவையும் இவடமறித்தல் அல்லது இவடமறிக்க 
முயற்ெிப்பது; 
 
4.2.7 நாம் எந்த சநாக்கத்திற்காக அைற்வற ைடிைவமத்துள்சைாம் அல்லது 
அைற்வறப் பயன்படுத்த சைண்டும் என்று எண்ைியுள்சைாம்;  
 
4.2.8 எந்த சமாெடி சநாக்கத்திற்காகவும்; 
 
4.2.9 எந்த இவைக்கப்பட்ட ைவலயவமப்புக்கைின் ஏற்றுக்சகாள்ைப்பட்ட 
இவைய நவடமுவறகள் மற்றும் நவடமுவறகளுக்கு இைங்குைவதத் 
தைிர; 
 
4.2.10 எந்தசைாரு இைம், மதம் அல்லது பிற ெிறுபான்வமயிைருக்கு 
எதிராக சைறுப்வபத் தூண்டும் ைவகயில் கைக்கிடப்படுகிறது அல்லது 
எந்தசைாரு தைிநபர், குழு அல்லது நிறுைைத்வதயும் சமாெமாக பாதிக்கும் 
ைவகயில் கைக்கிடப்படுகிறது; அல்லது 
 
4.2.11 நமது உட்கட்டவமப்பின் மீது நியாயமற்ற அல்லது ைிகிதாொரமாக 
சபரிய சுவமவய சுமத்தும் அல்லது செய்யும் எந்தசைாரு செயவலயும் 
செய்யும் ைிதத்தில்.  

 
4.3 செவைகள், செயலி/செவை ஆகியைற்றின் பயன்பாடு சதாடர்பாை தவடகள்: 
ைரம்புகள் இல்லாமல், சைறு யாவரயும் செய்யசைா அனுமதிக்கசைா கூடாது:-  

4.3.1 தைறாை சபயர்கள், முகைரிகள் மற்றும் சதாடர்பு ைிைரங்கள் 
உள்ைிட்ட தைறாை தரவுகவை ைழங்குதல் மற்றும் கடன்/பற்று அட்வட 
எண்கவை சமாெடியாகப் பயன்படுத்துதல்; 
 
4.3.2 உங்களுக்காகத் திட்டமிடப்படாத தரவை அணுகுைது, நீங்கள் 
அணுகுைதற்கு சைைிப்பவடயாக அங்கீகரிக்கப்படாத செவையகம் அல்லது 
கைக்கில் உள்நுவழைது அல்லது பிற ைவலயவமப்புக்கைின் பாதுகாப்வப 
ஆராய்ைது (port scan இயக்குைது சபான்றவை) உட்பட எங்கள் பாதுகாப்பு 
அல்லது ைவலயவமப்வபத் தைிர்க்கும் முயற்ெி; 
 
4.3.3 உங்களுக்காகத் திட்டமிடப்படாத தரவை இவடமறிக்கும் 
ைவலயவமப்பு கண்காைிப்பின் எந்த ைடிைத்வதயும் செயல்படுத்தல் 
 
4.3.4 எங்களுடன் சமாெடியாை சதாடர்புகள் அல்லது பரிைர்த்தவைகைில் 
ஈடுபடுதல் (மூன்றாம் தரப்பிைரின் ொர்பாக சதாடர்புசகாள்ைது அல்லது 



பரிைர்த்தவை செய்ைது உட்பட, அந்த மூன்றாம் தரப்பிைவர பிவைக்க 
உங்களுக்கு அதிகாரம் இல்வல அல்லது நீங்கள் மூன்றாம் தரப்பிைராக 
நடித்தல்);  
 
4.3.5 செயலி/செவையிலிருந்து தரவைப் பிரித்சதடுத்தல் அல்லது 
ஊடுருவுதல் (hack); 
 
4.3.6 இந்த ைிதிமுவறகள் மற்றும் பயன்பாட்டு நிபந்தவைகவை மீறி 
செவைகள் அல்லது செயலி/செவைவயப் பயன்படுத்துதல்; 
 
4.3.7 செயலி/செவை அல்லது செவைகவைப் பயன்படுத்துைது சதாடர்பாக 
ஏசதனும் ெட்டைிசராதச் செயலில் ஈடுபடுதல்; அல்லது 
 
4.3.8 எங்கைின் பிரத்திசயக நியாயமாை கருத்தில், செயலி/செவை அல்லது 
செவைகவை முவறயாகப் பயன்படுத்துைதிலிருந்து அல்லது 
அனுபைிப்பதிலிருந்து சைறு எந்த ைாடிக்வகயாைவரயும் கட்டுப்படுத்தும் 
அல்லது தடுக்கும் எந்தசைாரு நடத்வதயிலும் ஈடுபடலாம்.  

 
5. செறவயின் பயன்பாடு மற்றும் செயலி/செறவ பற்ைிய விதிகள் 
 

5.1 ஏசதனும் பிவழகள் அல்லது ைிடுபட்டிருந்தால், அைற்வறப் பற்றி 
அறிைிக்கப்பட்ட பிறகு, நவடமுவறக்குக் கூடிய ைிவரைில் திருத்துைதற்கு 
நியாயமாை முயற்ெிகவைப் பயன்படுத்துசைாம். எவ்ைாறாயினும், செவைகள் 
அல்லது செயலி/செவை தைறுகள் இல்லாமல் இருக்கும் என்று நாங்கள் 
உத்தரைாதம் அைிக்கைில்வல, சமலும் இதுசபான்ற தைறுகள், பிவழகள் 
அல்லது குவறபாடுகளுக்கு நாங்கள் சபாறுப்சபற்க மாட்சடாம். அத்தவகய 
பிவழ, தைறு அல்லது ைிடுபட்டால், <app creator email> என்ற மின்ைஞ்ெல் 
முகைரியில் சதாடர்பு சகாண்டு புகாரைிக்க சைண்டும். 
 
5.2 உங்கள் செவைகள் அல்லது செயலி/செவையின் பயன்பாடு தவடயின்றி 
இருக்கும் என்று நாங்கள் உத்தரைாதம் அைிக்கைில்வல, சமலும் செவைகள் 
அல்லது செயலி/செவை மூலம் அனுப்பப்படும் எந்தத் தகைலும் (அல்லது 
செய்திகள்) துல்லியமாக, நம்பகத்தன்வமயுடன், ெரியாை சநரத்தில் அல்லது 
அவைத்தும் அனுப்பப்படும் என்று நாங்கள் உத்தரைாதம் அைிக்கைில்வல. 
இருப்பினும், செவைகள் மற்றும் செயலி/செவைக்காை தவடயற்ற அணுகவல 
அனுமதிக்க முயற்ெிப்சபாம், செவைகளுக்காை அணுகல் மற்றும் 
செயலி/செவை எந்த சநரத்திலும் இவடநிறுத்தப்படலாம், 
கட்டுப்படுத்தப்படலாம் அல்லது நிறுத்தப்படலாம். 

 
5.3 செவைகள் மற்றும் செயலி/செவை வைரஸ்கள் அல்லது எந்தசைாரு 
சதாழிநுட்பத்திலும் தீங்காை ைிவைவை ஏற்படுத்தக்கூடிய பிறைற்றிலிருந்து 
ைிடுபட்டவை என்பதற்கு நாங்கள் எந்த உத்தரைாதத்வதயும் ைழங்கைில்வல.  
 
5.4 அவ்ைப்சபாது செயலி/செவையில் எந்தத் தகைல்கவையும் அல்லது 
செவைகவையும் மாற்றுைதற்கு, புதுப்பிப்பதற்கு, பதிலீடு செய்ைதற்கு, 
இவடநிறுத்துைதற்கு அல்லது நீக்குைதற்காை உரிவமவய நாங்கள் 
வைத்திருக்கிசறாம். பழுதுபார்ப்பு, பராமரிப்பு அல்லது புதிய ைெதிகள் அல்லது 
செவைகவை அறிமுகப்படுத்த அனுமதிக்கும் ைவகயில், செயலி/செவை 
மற்றும்/அல்லது செவைகளுக்காை உங்கள் அணுகல் எப்சபாதாைது 
கட்டுப்படுத்தப்படலாம். எங்கைால் முடிந்தைவர ைிவரைில் அத்தவகய 



அணுகவல மீட்சடடுக்க முயற்ெிப்சபாம். ெந்சதகத்வதத் தைிர்ப்பதற்காக, எந்த 
சநரத்திலும் செயலி/செவையிலிருந்து எந்தசைாரு தகைவலயும் அல்லது 
செவைகவையும் திரும்பப் சபறுைதற்காை உரிவமவய நாங்கள் 
வைத்திருக்கிசறாம். 
 
5.5 இந்த பயன்பாட்டு ைிதிமுவறகள் மற்றும் நிபந்தவைகவை மீறுைதற்கு 
ைழிைகுக்கக்கூடிய எந்தசைாரு சபாருவையும் அணுகுைவதத் தடுக்க 
மற்றும்/அல்லது எங்கைின் நியாயமாை கருத்தில் திருத்த அல்லது 
அகற்றுைதற்காை உரிவமவய நாங்கள் வைத்திருக்கிசறாம்.  

 
6. இறடநீக்கம் மற்றும் நிறுத்தம் 
 

6.1 இந்த ைிதிமுவறகள் மற்றும் பயன்பாட்டு நிபந்தவைகளுக்கு முரைாை 
எந்தசைாரு செவைவயயும் நீங்கள் (அல்லது உங்கவைத் தைிர சைறு 
யாசரனும், உங்கள் அனுமதியுடன்) செயலி/செவைவயப் பயன்படுத்திைால், 
உங்கள் செவைகள் மற்றும்/அல்லது செயலி/செவையின் பயன்பாட்வட 
நாங்கள் நிறுத்திைிடலாம். 
 
6.2 நாங்கள் செவைகள் அல்லது செயலி/செவைவய இவடநிறுத்திைால், 
உங்கைிடமிருந்து நாங்கள் ஏற்றுக்சகாள்ைக்கூடிய ஒரு படிைத்தில், இந்த 
ைிதிமுவறகள் மற்றும் பயன்பாட்டு நிபந்தவைகள் மீறப்படாது என்று 
உங்கைிடமிருந்து உறுதியைித்தல் கிவடக்கும் ைவர, உங்கள் 
பயன்பாட்டிற்காை செவைகள் அல்லது செயலி/செவைவய மீட்சடடுக்க 
நாங்கள் மறுக்கலாம்.  
 
6.3 இந்த உட்பிரிவு 8 இல் உள்ை சைறு எதற்கும் ைரம்பு இல்லாமல், 
உடைடியாக அல்லது எந்த சநரத்திலும் (முழுவமயாக அல்லது பகுதியாக) 
நாங்கள் உரிவம சபற்றுள்சைாம்: (அ) செவைகள் மற்றும்/அல்லது 
செயலி/செவைவய இவடநிறுத்துதல்; (ஆ) செவைகள் மற்றும்/அல்லது 
செயலி/செவையின் உங்கள் பயன்பாட்வட இவடநிறுத்தல்; மற்றும்/அல்லது (c) 
உங்களுடன் இவைக்கப்பட்டிருப்பதாக நாங்கள் நம்பும் நபர்களுக்காை 
செவைகள் மற்றும்/அல்லது செயலி/செவையின் பயன்பாட்வட 
இவடநிறுத்தலாம்,  

6.3.1 இந்த ைிதிமுவறகள் மற்றும் பயன்பாட்டு நிபந்தவைகவை நீங்கள் 
மீறிைால்; 
 
6.3.2 நியாயமாை அடிப்பவடயில், நீங்கள் இந்த ைிதிமுவறகள் மற்றும் 
பயன்பாட்டு நிபந்தவைகவை மீறியிருக்கலாம் அல்லது செய்யக்கூடும் 
என்று நாங்கள் ெந்சதகித்தால்; அல்லது 
 
6.3.3 நியாயமாை அடிப்பவடயில், நீங்கள் எங்களுக்கு அல்லது எந்த 
நபருக்கும் எதிராக ஏசதனும் சமாெடி செய்திருக்கலாம் அல்லது 
செய்திருக்கலாம் என்று நாங்கள் ெந்சதகித்தால்  

 
6.4 இந்த பிரிவு 8-ன் கீழ் உள்ை நமது உரிவமகள், ஏசதனும் மீறல் அல்லது 
முடிைிற்கு முன் திரட்டப்பட்ட உரிவமகள், கடவமகள் அல்லது சபாறுப்புகள் 
சதாடர்பாக நமக்கு இருக்கும் சைறு எந்த உரிவமவயயும் அல்லது 
பரிகாரத்வதயும் பாதிக்காது.  

 
7. சபாறுப்பு துைப்பு மற்றும் சபாறுப்பு விலக்கல் 



 
7.1 செயலி/செவை, செவைகள், செயலி/செவை பற்றிய தகைல்கள் மற்றும் 
சதாடர்புவடய அவைத்து ைெதிகைின் பயன்பாடு ஆகியவை சைைிப்பவடயாை 
அல்லது மவறமுகமாக எந்த உத்தரைாதமும் இல்லாமல் "கிவடக்கக்கூடியது 
சபால" அடிப்பவடயில் ைழங்கப்படுகின்றை. 
 
7.2 சபாருந்தக்கூடிய ெட்டத்தால் அனுமதிக்கப்பட்ட முழு அைைிற்கு, 
செயலி/செவை மற்றும் அதன் உள்ைடக்கங்கள் சதாடர்பாை அவைத்து 
பிரதிநிதித்துைங்கள் மற்றும் உத்தரைாதங்கவை நாங்கள் மறுக்கிசறாம். 
சநாக்கம், துல்லியம், கிவடக்கும் தன்வம, மீறல் இல்லாவம அல்லது 
ைர்த்தகத்தின் வகயாளுதல் அல்லது பயன்பாட்டிலிருந்து மவறமுகமாை 
உத்தரைாதங்கள்.  
 
7.3 சதவையாை சபாருட்கள், உபகரை ைெதிகள், மின்ொரம் அல்லது 
சதாவலத்சதாடர்புகள், சதாவலத்சதாடர்பு ொதைங்கள் அல்லது ைெதிகள் 
இல்லாவம மற்றும் தகைல் சதாழிநுட்பம் அல்லது சதாவலத்சதாடர்பு 
ொதைங்கள் அல்லது ைெதிகைின் சதால்ைி உள்ைிட்ட பிற ெக்தி நிகழ்வுகள் 
உள்ைடங்கலாக கைிைி வைரஸ் அல்லது பிற ஆக்கிரமிப்பு அல்லது 
செதப்படுத்தும் குறியீட்டிலிருந்து ைிடுபடும் அல்லது செயலி/செவை கடவுைின் 
எந்தசைாரு செயல்கைாலும், செயலி/செவை எப்சபாதும் அணுகக்கூடியதாக, 
தவடயின்றி, ெரியாை சநரத்தில், பாதுகாப்பாைதாக, பிவழயின்றி அல்லது 
பாதிக்கப்படாது என்று நாங்கள் உத்தரைாதம் அைிக்கைில்வல 
 
7.4 செயலி/செவையில் துல்லியமாை மற்றும் புதுப்பித்த தகைவலச் செர்க்க 
நியாயமாை முயற்ெிகவைப் பயன்படுத்தும்சபாது, அதன் துல்லியம், 
சநரமின்வம அல்லது முழுவம குறித்து நாங்கள் உத்தரைாதங்கள் அல்லது 
பிரதிநிதித்துைம் எதுவும் செய்ய மாட்சடாம். 
 
7.5 செயலி/செவையில் ைழங்கப்படும், செயலி/செவை அல்லது 
செயலி/செவையில் ைழங்கப்படும் செவைகளுக்காை உங்கள் அணுகல், 
பயன்பாடு அல்லது பயன்படுத்த இயலாவம, செயலி/செவை மற்றும்/அல்லது 
செவைகவை நம்பியிருப்பது அல்லது பதிைிறக்குைது அல்லது ஏசதனும் 
தாமதங்கள், தைறுகள் தகைல் அல்லது அதன் பரிமாற்றத்தில், ைைிக இழப்பு 
அல்லது இலாபம், பயன்பாடு, தரவு அல்லது பிற அருைமாை இழப்புக்காை 
செதங்கள் உட்பட ஆைால் அவை மட்டும் அன்றி, செயலி/செவை மற்றும் 
செவைகள் சதாடர்பாை எந்தசைாரு மூன்றாம் தரப்பிைரின் செயல்கள் 
அல்லது தைறுகளுக்கு நாங்கள் சபாறுப்சபற்க மாட்சடாம்.  
 
7.6 செயலி/செவை மற்றும் இந்த பயன்பாட்டு ைிதிமுவறகள் மற்றும் 
நிபந்தவைகளுடன் ஒப்பந்தம், ெித்திரைவத (அலட்ெியம் அல்லது ெட்டப்பூர்ை 
கடவமவய மீறுதல் உட்பட) அல்லது எப்படியிருந்தாலும் மற்றும் அதன் 
காரைத்திற்காக, எந்தசைாரு மவறமுகமாை, ைிவைைாை, இவை, ெிறப்பு 
அல்லது தற்செயலாை இழப்பு அல்லது செதம் சதாடர்பாக உங்கைால் ஏற்பட்ட 
அல்லது ஏற்பட்ட செதத்திற்கு நாங்கள் சபாறுப்சபற்க மாட்சடாம். இந்த 
பயன்பாட்டு ைிதிமுவறகள் மற்றும் நிபந்தவைகைின் சநாக்கங்களுக்காக, 
மவறமுக அல்லது ைிவைைாை இழப்பு அல்லது செதம், ைரம்பு இல்லாமல், 
ைருைாய் இழப்பு, லாபம், எதிர்பார்க்கப்படும் செமிப்பு அல்லது ைைிகம், தரவு 
இழப்பு அல்லது நல்சலண்ை இழப்பு, சமன்சபாருள் உட்பட எந்தசைாரு 
ொதைத்தின் பயன்பாடு அல்லது மதிப்பு இழப்பு, மூன்றாம் தரப்பிைரின் 



உரிவமசகாரல்கள் மற்றும் அவைத்து சதாடர்புவடய மற்றும் தற்செயலாை 
செலவுகள் மற்றும் செலவுகள்.  

 
7.7 சமசல உள்ை ைிலக்குகள் மற்றும் ைரம்புகள் ெட்டத்தால் அனுமதிக்கப்பட்ட 
அைைிற்கு மட்டுசம சபாருந்தும். ஒரு நுகர்சைார் என்ற ைவகயில் உங்கள் 
ெட்டப்பூர்ை உரிவமகள் எதுவும் பாதிக்கப்படாது. 
 
7.8 எங்கைின் கட்டவமப்பு பாதுகாப்பாக இருப்பவத உறுதி செய்ைதற்காை 
எங்கள் முயற்ெிகள் இருந்தசபாதிலும், அவைத்து மின்ைணு தரவு 
பரிமாற்றங்களும் மற்றைர்கைின் குறுக்கீடுகளுக்கு ஆைாகின்றை என்பவத 
நீங்கள் ஒப்புக்சகாள்கிறரீ்கள். செயலி/செவைக்கு ஏற்ப தரவு பரிமாற்றங்கள் 
அல்லது எங்கைிடமிருந்து அனுப்பப்படும் மின்ைஞ்ெவல மற்றைர்கள் 
கண்காைிக்கசைா படிக்கசைா முடியாது என்று எங்கைால் உத்தரைாதம் 
அைிக்க முடியாது. 

 
8. ஈட்டுறுதி 
 
(அ) செவைகைின் உங்கள் பயன்பாடு, (ஆ) உங்கள் பயைர் அவடயாைம், ெரிபார்ப்பு 
PIN மற்றும்/அல்லது ஒதுக்கப்பட்ட ஏசதனும் அவடயாைங்காட்டி எண்வைப் 
பயன்படுத்தி சைறு எந்தத் தரப்பிைரின் பயன்பாடு, (இ) இந்த ைிதிமுவறகள் மற்றும் 
பயன்பாட்டு நிபந்தவைகைில் ஏசதனும் ஒன்வற நீங்கள் மீறிைால் ஏற்படும் அல்லது 
எங்களுக்கு எதிராகக் சகாண்டுைரப்படும் அல்லது அச்சுறுத்தப்பட்ட எந்தசைாரு 
சகாரிக்வக, நடைடிக்வக, ைழக்கு அல்லது நடைடிக்வகக்கு எதிராக எங்களுக்கு 
ஈட்டுறுதிக்கும், ஈட்டுறுதி ைழங்கவும், மற்றும் அத்தவகய உரிவமசகாரல், 
நடைடிக்வக, ைழக்கு அல்லது நடைடிக்வக சதாடர்பாக எங்களுக்கு செதங்கள், 
செலவுகள் மற்றும் ைட்டி செலுத்துைதற்கும் ஒப்புக்சகாள்கிறரீ்கள்.  
 
9. புலறமொர் சொத்துரிறமகள் 
 

9.1 ைழக்கிற்கு ஏற்ப, எமது மற்றும் அல்லது எமது ைிநிசயாகஸ்தர்களுக்காை 
அவைத்து தவலயங்க உள்ைடக்கம், தகைல், புவகப்படங்கள், 
ைிைக்கப்படங்கள், கவலப்பவடப்புகள் மற்றும் பிற ைடிைவமப்பு (graphic) 
சபாருட்கள், மற்றும் சபயர்கள், இலச்ெிவைகள் மற்றும் செயலி/செவையின் 
ைர்த்தக முத்திவரகள் பதிப்புரிவமச் ெட்டங்கள் மற்றும்/அல்லது பிற 
ெட்டங்கள் மற்றும்/அல்லது ெர்ைசதெ ஒப்பந்தங்கைால் பாதுகாக்கப்படுகின்றை. 
ைழக்கிற்கு ஏற்ப, நாங்கள் மற்றும்/அல்லது எங்கள் ைிநிசயாகஸ்தர்கைால் 
சைைிப்பவடயாக அனுமதிக்கப்படாைிட்டால் இந்த பவடப்புகள், 
இலச்ெிவைகள், ைடிைவமப்புகள், ஒலிகள் அல்லது படங்கள் 
நகசலடுக்கப்படசைா, மீண்டும் உருைாக்கசைா, மீண்டும் அனுப்பசைா, 
ைிநிசயாகிக்கசைா, சைைியிடசைா, ைிற்கசைா, சைைியிடசைா, ஒைிபரப்பசைா 
அல்லது முழுவமயாகசைா அல்லது பகுதியாகசைா பகிரசைா கூடாது.  
 
9.2 செயலி/செவையில் உள்ைடக்கப்படாதவை எதுவும், உட்குறிப்பு, 
முரண்தவட அல்லது சைறுைிதமாக ைழங்குைதாக, எங்கள் எழுத்துப்பூர்ை 
அனுமதியின்றி ைிண்ைப்பம்/செவையில் காட்டப்படும் எந்தசைாரு ைர்த்தக 
முத்திவரவயயும் பயன்படுத்த உரிமம் அல்லது உரிவம ைழங்குைதாகக் 
கருதக்கூடாது. செயலி/செவையில் காட்டப்படும் ைர்த்தக முத்திவரகள் 
அல்லது சைறு எந்த உள்ைடக்கத்வதயும் தைறாகப் பயன்படுத்துைது 
தவடசெய்யப்பட்டுள்ைது. 
 



9.3 இந்த ைிடயத்தில் அதன் உரிவமகவைக் காப்பதற்கும், பாதுகாப்பதற்கும் 
எங்கள் ைர்த்தக முத்திவரகள், சபயர் அல்லது ெின்ைங்கைின் எந்தசைாரு 
அங்கீகரிக்கப்படாத பயன்பாட்டிற்கும் எதிராக ெட்ட நடைடிக்வக எடுக்க 
நாங்கள் தயங்க மாட்சடாம். இங்கு சைைிப்பவடயாக ைழங்கப்படாத அவைத்து 
உரிவமகளும் பாதுகாக்கப்பட்டவை. இங்கு குறிப்பிடப்பட்டுள்ை பிற தயாரிப்பு 
மற்றும் நிறுைைத்தின் சபயர்கள் அந்தந்த உரிவமயாைர்கைின் ைர்த்தக 
முத்திவரகைாகவும் இருக்கலாம்.  

 
10. திருத்தங்கள் 
 

10.1 ைிைம்பரப்படுத்தப்பட்ட சபாருட்கள் மற்றும் செவைகைின் ைிைக்கங்கள் 
மற்றும் ைிவலகள் உட்பட, செயலி/செவையின் உள்ைடக்கங்கைில், எந்த 
சநரத்திலும் மற்றும் அறிைிப்பு இல்லாமல் அவ்ைப்சபாது மாற்றங்கவைச் 
செய்யலாம். செயலி/செவையின் உள்ைடக்கத்தில் ஏசதனும் பிவழகள் அல்லது 
குவறபாடுகளுக்கு நாங்கள் எந்தப் சபாறுப்பும் அல்லது கடப்பாட்டிவையும் 
ஏற்க மாட்சடாம். 
 
10.2 இந்த பயன்பாட்டு ைிதிமுவறகள் மற்றும் நிபந்தவைகவை 
முன்ைறிைிப்பின்றி அவ்ைப்சபாது திருத்துைதற்காை உரிவமவய நாங்கள் 
சகாண்டுள்சைாம். திருத்தப்பட்ட பயன்பாட்டு ைிதிமுவறகள் மற்றும் 
நிபந்தவைகள் செயலி/செவையில் இடுவகயிடப்படும் மற்றும் அத்தவகய 
இடுவகயிடப்பட்ட சததியிலிருந்து நவடமுவறக்கு ைரும். இந்த 
ைிதிமுவறகள் மற்றும் நிபந்தவைகள் உங்களுடன் பிவைக்கப்பட்டுள்ைதால், 
அைற்வற அவ்ைப்சபாது மதிப்பாய்வு செய்யுமாறு அறிவுறுத்தப்படுகிறரீ்கள்.  

 
11. சபாருந்தக்கூடிய ெட்டம் மற்றும் அதிகாை வைம்பு 
 

11.1 உள்ளூர் சதாழிநுட்பம் அனுமதிக்கும் உலகம் முழுைதும் உள்ை அவைத்து 
நாடுகைிலிருந்தும் செயலி/செவைவய அணுகலாம். இந்த இடங்கள் 
ஒவ்சைான்றும் சைவ்சைறு ெட்டங்கவைக் சகாண்டிருப்பதால், 
செயலி/செவைவய அணுகுைதன் மூலம், இலங்வகயின் ெட்டங்கள், ெட்டக் 
சகாட்பாடுகைின் முரண்பாடுகவைப் சபாருட்படுத்தாமல், செயலி/செவைவயப் 
பயன்படுத்துைது சதாடர்பாை அவைத்து ைிடயங்களுக்கும் சபாருந்தும் 
என்பவத நீங்களும் நாங்களும் ஒப்புக்சகாள்கிசறாம். 
 
11.2 இந்த பயன்பாட்டு ைிதிமுவறகள் மற்றும் நிபந்தவைகள் மற்றும்/அல்லது 
சதாடர்பாக எழும் எந்தசைாரு ெர்ச்வெக்கும் நீங்களும் நாங்களும் இலங்வக 
நீதிமன்றங்கைின் பிரத்திசயக அதிகார ைரம்பிற்குச் ெமர்ப்பிப்சபாம் என்பவத 
நீங்கள் ஏற்றுக்சகாண்டு ஒப்புக்சகாள்கிறரீ்கள்.  


